
 
 

INTEGRITETSPOLICY 

Jula Foundation (”Jula”, ”Stiftelsen”, “vi”, ”våra” och ”oss”) värnar om din integritet. Vi vill 
därför informera dig om hur vi behandlar dina personuppgifter samt vilka rättigheter du har i 
relation till vår behandling av dina personuppgifter.  

Denna integritetspolicy gäller för dig som ansöker om ett bidrag av Stiftelsen eller i övrigt är i 
kontakt med oss. Om du har några frågor angående vår behandling av dina personuppgifter 
eller om du vill göra gällande några av dina rättigheter är du välkommen att kontakta oss.  

 

 

I korthet: Hur behandlar vi dina personuppgifter? 

• För att behandla din ansökan  behandlar vi dina personuppgifter för att:  
o Administrera din ansökan/anmälan och i övrigt ha kontakt med dig med 

anledning av din ansökan.  

• För att administrera dina frågor i övrig kontakt med oss  behandlar vi dina 
personuppgifter för att kunna besvara din förfrågan. 

• För att fullgöra våra skyldigheter och rättigheter enligt lag och hantera anspråk 
behandlar vi dina personuppgifter.  

Vår detaljerade beskrivning av personuppgiftsbehandlingen har delats upp så att du 
kan läsa om det som gäller just dig genom att trycka på länkarna ovan.  
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Vem ansvarar för personuppgiftsbehandlingen?  

Stiftelsen Jula Foundation med organisationsnummer 802482-1301, ansvarar för 
behandlingen av dina personuppgifter som beskrivs i denna integritetspolicy i egenskap av 
personuppgiftsansvarig. 

Om du har några frågor angående vår behandling av dina personuppgifter eller om du vill 
utöva någon av dina rättigheter kan du kontakta oss på vår e-postadress dpo@jula.com eller 
ringa oss på telefonnummer 0511- 34 20 00. Vår postadress är Jula Foundation, Att: DPO, 
Box 363, 532 24 Skara.  

Vilka rättigheter har du?  

I enlighet med dataskyddslagstiftningen har du vissa rättigheter i relation till vår behandling 
av dina personuppgifter. Om du har några frågor om rättigheterna eller vill använda någon 
av dina rättigheter är du välkommen att kontakta oss på kontaktuppgifterna ovan.  

 Rätt att återkalla ditt samtycke  
Du har rätt att återkalla hela eller delar av det samtycke som du har lämnat till oss. 
En återkallelse av samtycke påverkar inte lagligheten av behandlingen innan den 
återkallas. 
 

 Rätt att invända  
Du har alltid rätt att invända mot att dina personuppgifter behandlas för 
marknadsföringsändamål och profilering, såsom nyhetsbrev och anpassad 
marknadsföring. Läs mer om profilering nedan. Du har också rätt att när som helst 
invända mot behandlingen av dina personuppgifter som grundar sig på en 
intresseavvägning. Läs mer om vad en intresseavvägning innebär nedan.  
 

 Rätt till tillgång 
Du har rätt att få en bekräftelse på om vi behandlar dina personuppgifter. Om vi 
behandlar dina personuppgifter har du även rätt att få information om hur vi 
behandlar dem och få en kopia av personuppgifterna.  
 

 Rätt till rättelse 
Du har rätt till rättelse av eventuella felaktiga personuppgifter som rör dig och att få 
ofullständiga personuppgifter kompletterade. 
 

 Rätt till radering (rätten att bli bortglömd)  
Du har rätt att begära radering av dina personuppgifter, t.ex. för att dina 
personuppgifter inte längre är nödvändiga för de ändamål som de samlats in för. 
 

 Rätt till begränsning  
Du har också rätt att begära att vi begränsar vår behandling av dina personuppgifter, 
t.ex. om du bestrider personuppgifternas korrekthet eller om behandlingen är 
olaglig. 
 

 Rätt till dataportabilitet 
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Du har rätt att få ut dina personuppgifter i ett strukturerat, allmänt använt och 
maskinläsbart format från oss samt rätt att få dina personuppgifter överförda till en 
annan personuppgiftsansvarig när det är tekniskt möjligt (”dataportabilitet”). Rätten 
till dataportabilitet gäller för personuppgifter som du har lämnat till oss i ett 
strukturerat, allmänt använt och maskinläsbart format om behandlingen grundar sig 
på ditt samtycke eller på ett avtal och om behandlingen sker automatiserat.  

Du har alltid rätt att lämna klagomål till en behörig tillsynsmyndighet. Behörig 
tillsynsmyndighet i Sverige är Integritetsskyddsmyndigheten. 

Detaljerad beskrivning av hur vi behandlar och lagrar dina personuppgifter 

Här kan du läsa mer i detalj om varför vi behandlar dina personuppgifter, vilka kategorier av 
personuppgifter vi behandlar samt vilken den lagliga grunden för behandlingen av dina 
personuppgifter är. Du kan även läsa om hur länge vi lagrar dina personuppgifter.  

Detta är delvis information som vi har en skyldighet att lämna enligt lag. Texten kan därför 
upplevas som lite lång och krånglig, men har du några frågor så är det bara att höra av dig! 

Om du ansöker om ett bidrag hos oss 

När du ansöker om ett bidrag från oss eller i övrigt har kontakt med oss, t.ex. via e-mail, 
kommer vi att behandla dina personuppgifter som vi beskriver i tabellerna nedan. Vi får dina 
personuppgifter från dig genom vår kontakt.  

För att behandla ditt bidrag 

Behandlingar som utförs Personuppgifter som behandlas Laglig grund 

Administrera din 
anmälan/ansökan till Stiftelsen. 

Utse en eller flera mottagare och 
betala ut ett bidrag till 
mottagaren. 

Offentligt publicera information 
om mottagaren. 

Kommunicera med dig, t.ex. via e-
post. 

Besvara dina frågor. 

 

 Namn 

 Personnummer (om person) 

 De kontaktuppgifter du 
använder, t.ex. e-postadress, 
telefonnummer och/eller adress 

 Betalningsuppgifter 

 Bild 

 Annan information du lämnar i 
samband med 
anmälan/ansökan 

 

Intresseavvägning 

Behandlingen är motiverad av vårt 
berättigade intresse att kunna behandla 
din ansökan/anmälan och övrigt 
kommunicera med dig via e-post eller 
liknande. 

Lagringstid: Personuppgifterna lagras under [12] månader från det att [du skickat in ansökan/ det att ett bidrag 
valts]. Vi upphör dock behandlingen av dina personuppgifter tidigare om du invänder mot vår behandling. Är du 
den som mottager ett bidrag sparas dina uppgifter i enlighet med behandlingen ’För att följa bokföringslagens 
regler’. Vid eventuellt mottagande av bidrag kan en bild publiceras på dig på vår hemsida som är offentlig. 
Mottagare av utdelning kommer att sparas för spårbarhet under längre tid.  

 

För att följa bokföringslagens regler 
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Behandlingar som utförs Personuppgifter som behandlas Laglig grund 

Följa bokföring- och skatterättslig 
lagstiftning. 

 Betalningshistorik, transaktioner 
och övrigt material som utgör 
bokföringsmaterial 

Rättslig förpliktelse 

Behandlingen är nödvändig för att följa 
tvingande lag, d.v.s. bokföringslagen. 

Du måste lämna dessa personuppgifter 
till oss.  

Lagringstid: Personuppgifterna lagras i sju till åtta år i enlighet med bokföringslagen (utgången av sjunde 
räkenskapsåret). 

 

Om du är i kontakt med oss 

Nedan beskrivs hur vi behandlar dina personuppgifter om du är i kontakt med oss. 

För att administrera dina frågor i övrig kontakt med oss 

Behandlingar som utförs Personuppgifter som behandlas Laglig grund 

Besvara och hantera ditt ärende 
via e-post, telefon. 

 

 Namn 

 De kontaktuppgifter du lämnar, 
t.ex. e-postadress, 
telefonnummer och/eller adress 

 Information som du i övrigt 
lämnar till oss  

Intresseavvägning 

Behandlingen är motiverad av vårt 
berättigade intresse att hjälpa dig med 
ditt ärende. 

Lagringstid: Personuppgifterna gallras inom [12] månader från det att ärendet är avslutat.  

 

För att fullgöra våra skyldigheter enligt lag och hantera anspråk 

Nedan beskrivs hur vi behandlar dina personuppgifter för att fullgöra de skyldigheter vi har 
enligt lag och behandlingar som krävs för att tillvarata våra rättigheter. 

För att fullgöra en skyldigheter och rättigheter enligt lag och hantera anspråk  

Behandlingar som utförs Personuppgifter som behandlas Laglig grund 

För att ta uppfylla Jula 
Foundations skyldigheter enligt 
lag så som, myndighetsbeslut. 

För att upprätthålla god säkerhet i 
våra IT-system, motverka 
missbruk, bedrägerier, hantera 
externa krav/anspråk och annan 
skadegörelse. 

Hantera eventuella anspråk. 

Initiera eventuella anspråk. 

 Namn 

 Kontaktuppgifter (postadress, e-
postadress och telefonnummer) 

 IP-adress 

 Annan information som utgör 
grund och behövs för syftet 

Rättslig förpliktelse och 
intresseavvägning 

Behandling är nödvändig för att vi ska 
agera i enlighet med de krav vi har enligt 
lagstiftning och därmed följa en rättslig 
förpliktelse (som inte ovan uttryckts 
tidigare). Vi har även ett berättigat 
intresse att kunna försvara oss mot eller 
initiera ett eventuellt rättsligt anspråk.  

Du måste lämna dessa personuppgifter 
till oss. Annars kan vi inte fullgöra våra 
rättsliga förpliktelser. 



 
 

 6 / 7 
 

Lagringstid: Personuppgifterna lagras från det att du inkommer med ditt anspråk eller vi initierar ett anspråk och 
behandlas så länge processen avseende anspråket pågår. Vi försöker alltid hantera ditt ärende så snart det 
inkommer och raderar dina personuppgifter inom sex månader från att ärendet inkom. Om ditt ärende tar längre 
tid än så gallras dina personuppgifter senast sex månader efter att ärendet avslutades. 

Utöver ovan kan dina uppgifter behandlas av myndigheter, ombud och andra externa parter beroende på vad 
behandlingen avser Den part som uppgifterna delas med är självständigt personuppgiftsansvarig för sådan 
behandling och informerar dig separat om hur dina personuppgifter behandlas. Har du ytterligare frågor om detta, 
tveka inte att höra av dig till oss.  

Vilka har tillgång till dina personuppgifter och varför?  

Dina personuppgifter behandlas främst av Jula Foundation och inom Jula Holding ABs 
koncern. Vi anlitar dock IT-leverantörer för att vi ska ha fungerande IT-system och bedriva 
vår verksamhet på ett effektivt sätt. Dessa IT-leverantörer behandlar personuppgifter för vår 
räkning i egenskap av personuppgiftsbiträde. 

Avseende alla ovan behandlingar så delar vi dina personuppgifter med bolag inom Jula 
Holding AB koncernen. Mer information i detalj finns nedan. 

Om du vill ha mer information om hur vi delar dina personuppgifter är du välkommen att 
kontakta oss på våra kontaktuppgifter. 

Delar vi dina personuppgifter utanför EU/EES? 

Vi och de aktörer som vi delar dina personuppgifter med behandlar som huvudregel endast 
dina personuppgifter inom EU/EES. Vissa av våra IT-leverantörer kan dock behandla dina 
personuppgifter utanför EU/EES. 
När vi överför dina personuppgifter utanför EU/EES görs detta endast om vi har stöd för 
överföringen enligt gällande dataskyddslagstiftning. Det innebär att överföringen kan 
grundas på EU-kommissionens beslut eller standardavtalsklausuler med kompletterande 
skyddsåtgärder. Standardavtalsklusulerna kan du finna här. 

 
Om du har några frågor angående hur vi delar dina personuppgifter, t.ex. om vilken laglig 
grund vi har för delningen är du välkommen att kontakta oss på våra kontaktuppgifter.  

Intresseavvägning 

Som vi har angett ovan behandlar vi vissa av dina personuppgifter med stöd av en 
intresseavvägning som laglig grund för behandlingen. Intresseavvägningen innebär att vi har 
gjort en bedömning att vårt berättigade intresse av att utföra behandlingen väger tyngre än 
ditt intresse och dina grundläggande rättigheter av att inte få dina personuppgifter 
behandlade. Vad som är vårt berättigade intresse framgår i tabellerna ovan.  

Om du vill veta mer om hur vi har gjort dessa bedömningar är du välkommen att kontakta 
oss på våra kontaktuppgifter.  
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Säkerhet 

Säkerheten för dina personuppgifter är viktig för oss. Vi vidtar de tekniska och 
organisatoriska säkerhetsåtgärder som krävs enligt dataskyddsförordningen och annan 
tillämplig lag för att se till att dina personuppgifter inte manipuleras, går förlorade, förstörs 
och utsätts för obehörig åtkomst. Vi förbättrar kontinuerligt våra IT-system och ser 
återkommande över våra regler och rutiner för säkerheten. Vi och våra samarbetspartners 
har vidtagit säkerhetsåtgärder för att skydda de personuppgifter som behandlas och 
säkerheten valideras genom återkommande tester. Våra anställda har strikta instruktioner 
att hantera personuppgifter i enlighet med gällande lagar och regler. Vi tillser att endast de 
anställda eller uppdragstagare som behöver dina uppgifter i sitt arbete för Jula har 
behörighet att ta del av dem. Detta gäller samtliga utrymmen och IT-system där 
personuppgifter förekommer. 

Ändringar 

Jula Foundation jobbar löpande med integritetsfrågor och vi kan därför komma att 
uppdatera denna policy. Du hittar alltid den senaste versionen här 

 

 

Denna integritetspolicy fastställdes av Jula Foundation den 2025-01-28. 

 
 


